Datenschutzerklarung

1) Einleitung und Kontaktdaten des Verantwortlichen

1.1 Wir freuen uns, dass Sie unsere Website besuchen, und bedanken uns fur Ihr
Interesse. Im Folgenden informieren wir Sie Uber den Umgang mit lhren
personenbezogenen Daten bei der Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten
sind hierbei alle Daten, mit denen Sie persdnlich identifiziert werden kénnen.

1.2 Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist Entruencer UG (haftungsbeschrankt),
Lappenkreutz 27, 44309 Dortmund, Deutschland, Tel.: +4923133018000, E-Mail:
kontakt@twynko.de. Der flr die Verarbeitung von personenbezogenen Daten
Verantwortliche ist diejenige naturliche oder juristische Person, die allein oder
gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten entscheidet.

2) Datenerfassung beim Besuch unserer Website

2.1 Bei der blof8 informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht
registrieren oder uns anderweitig Informationen tGbermitteln, erheben wir nur solche

Daten, die Ihr Browser an den Seitenserver ubermittelt (sog. ,Server-Logfiles”). Wenn
Sie unsere Website aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die fir uns technisch

erforderlich sind, um Ihnen die Website anzuzeigen:

- Unsere besuchte Website

- Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

- Menge der gesendeten Daten in Byte

- Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
- Verwendeter Browser

- Verwendetes Betriebssystem

- Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)

Die Verarbeitung erfolgt gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an der Verbesserung der Stabilitat und Funktionalitat unserer Website. Eine
Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt. Wir behalten
uns allerdings vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu Gberprifen, sollten konkrete
Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

2.2 Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung
personenbezogener Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder
Anfragen an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-Verschlisselung. Sie kénnen eine
verschlUsselte Verbindung an der Zeichenfolge , https://“ und dem Schloss-Symbol in
Ihrer Browserzeile erkennen.
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3) Hosting & Content-Delivery-Network

Fir das Hosting unserer Website und die Darstellung der Seiteninhalte nutzen wir einen
Anbieter, der seine Leistungen selbst oder durch ausgewahlte Sub-Unternehmer
ausschlieBlich auf Servern innerhalb der Europaischen Union erbringt.

Samtliche auf unserer Website erhobenen Daten werden auf diesen Servern verarbeitet,
sofern nicht im Nachstehenden fur spezifische Datenverarbeitungen abweichende
Datenempfanger genannt sind.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte
Weitergabe an Dritte untersagt.

4) Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu erméglichen, verwenden wir Cookies, also kleine Textdateien, die auf
Ihrem Endgerat abgelegt werden. Teilweise werden diese Cookies nach SchlieBen des
Browsers automatisch wieder geldscht (sog. ,,.Session-Cookies”), teilweise verbleiben
diese Cookies langer auf Ihrem Endgerat und ermdglichen das Speichern von
Seiteneinstellungen (sog. ,persistente Cookies"). Im letzteren Fall kdnnen Sie die
Speicherdauer der Ubersicht zu den Cookie-Einstellungen lhres Webbrowsers
entnehmen.

Sofern durch einzelne von uns eingesetzte Cookies auch personenbezogene Daten
verarbeitet werden, erfolgt die Verarbeitung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO entweder
zur Durchfuhrung des Vertrages, gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO im Falle einer
erteilten Einwilligung oder gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen an der bestmoéglichen Funktionalitat der Website sowie einer
kundenfreundlichen und effektiven Ausgestaltung des Seitenbesuchs.

Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert
werden und einzeln Uber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies
fur bestimmte Falle oder generell ausschliefen kdnnen.

Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalitat unserer
Website eingeschrankt sein kann.

5) Kontaktaufnahme

5.1 Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail)
werden - ausschlieBlich zum Zweck der Bearbeitung und Beantwortung lhres Anliegens
und nur im dafur erforderlichen Umfang - personenbezogene Daten verarbeitet.

Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung dieser Daten ist unser berechtigtes Interesse an
der Beantwortung lhres Anliegens gemafl Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre
Kontaktierung auf einen Vertrag ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Ihre Daten werden geldscht, wenn sich aus den
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Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieBend geklart ist
und sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

5.2 - Brevo

Fir den Versand transaktionaler Mails, also anlassbezogener Nachrichten, die durch eine
spezifische Nutzerinteraktion (etwa: Vertragsschluss, Registrierung oder Passwort-Reset)
ausgeldst werden, nutzen wir diesen Anbieter: Brevo GmbH, Kdpenicker Str. 126, 10179
Berlin, Deutschland

Auf Basis unseres berechtigten Interesses an einer effektiven und nutzerfreundlichen E-
Mail-Kommunikation geben wir Ihre bei Ausfuhrung einer solchen Nutzeraktion
bereitgestellten Daten gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an diesen Anbieter weiter, damit
dieser den Mailversand in unserem Auftrag Gbernimmt.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der die
Daten unserer Seitenbesucher schitzt und eine Weitergabe an Dritte untersagt.

6) Nutzung von Kundendaten zur Direktwerbung

6.1 Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem E-Mail Newsletter anmelden, Ubersenden wir lhnen
regelmaRig Informationen zu unseren Angeboten. Pflichtangabe fiir die Ubersendung
des Newsletters ist allein Ihre E-Mailadresse. Die Angabe weiterer Daten ist freiwillig und
wird verwendet, um Sie persoénlich ansprechen zu kénnen. Fur den Newsletter-Versand
verwenden wir das sog. Double Opt-in Verfahren, mit dem sichergestellt wird, dass Sie
Newsletter erst erhalten, wenn Sie uns durch Betatigung eines an die angegebene
Mailadresse versandten Verifizierungslinks ausdrucklich Ihre Einwilligung in den
Newsletterempfang bestatigt haben.

Mit der Aktivierung des Bestatigungslinks erteilen Sie uns Ihre Einwilligung fur die
Nutzung lhrer personenbezogenen Daten gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Hierbei
speichern wir lhre vom Internet Service-Provider (ISP) eingetragene IP-Adresse sowie
das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung, um einen madglichen Missbrauch lhrer E-Mail-
Adresse zu einem spateren Zeitpunkt nachvollziehen zu kénnen. Die von uns bei der
Anmeldung zum Newsletter erhobenen Daten werden streng zweckgebunden
verwendet.

Sie kdnnen den Newsletter jederzeit Uber den daflr vorgesehenen Link im Newsletter
oder durch entsprechende Nachricht an den eingangs genannten Verantwortlichen
abbestellen. Nach erfolgter Abmeldung wird Ihre E-Mailadresse unverziglich in unserem
Newsletter-Verteiler geldscht, soweit Sie nicht ausdrucklich in eine weitere Nutzung lhrer
Daten eingewilligt haben oder wir uns eine daruberhinausgehende Weiterverwendung
lhrer Mailadresse zu Werbezwecken vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und Uber die
wir Sie in dieser Erklarung informieren.

Nach einer Abmeldung vom Newsletter kann lhre E-Mail-Adresse in einer sog. Sperrliste
gespeichert und von dort mit Empfangerlisten kinftiger Newsletter abgeglichen werden,
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um eine erneute Zusendung von einwilligungspflichtigen Newslettern technisch zu
verhindern. Diese Verarbeitung erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses
an der Vermeidung unerwunschter Werbezusendungen gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

6.2 Brevo

Der Versand unserer E-Mail-Newsletter und sonstiger werblicher E-Mail-Kkommunikation
erfolgt Uber diesen Anbieter: Brevo GmbH, Képenicker Str. 126, 10179 Berlin,
Deutschland

Auf Basis unseres berechtigten Interesses an einem effektiven und nutzerfreundlichen E-
Mail-Marketing geben wir lhre bei der Anmeldung bereitgestellten Daten gem. Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO an diesen Anbieter weiter, damit dieser den Mailversand in unserem
Auftrag Ubernimmt.

Wir behalten uns vor, ausschlie8lich auf Basis Ihrer ausdricklichen Einwilligung gem.

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO darutber hinaus eine statistische Erfolgsauswertung von Mail-
Kampagnen mittels Web Beacons bzw. Zahlpixel in den versendeten E-Mails
durchzufuhren, die Offnungsraten und spezifische Interaktionen mit den Inhalten des
Newsletters messen kénnen. Dabei werden auch Endgerateinformationen (z.B. Zeitpunkt
des Aufrufs, IP-Adresse, Browsertyp und Betriebssystem) erhoben und ausgewertet, aber
nicht mit anderen Datenbestanden zusammengefihrt.

Ihre Einwilligung zum Mail-Tracking kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der die
Daten unserer Seitenbesucher schitzt und eine Weitergabe an Dritte untersagt.

7) Webanalysedienste

Google Analytics 4

Diese Website benutzt Google Analytics 4, einen Webanalysedienst der Google Ireland
Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland ("Google"), der eine
Analyse lhrer Benutzung unserer Website ermdglicht.

StandardmafBig werden beim Besuch der Website durch Google Analytics 4 Cookies
gesetzt, die als kleine Textbausteine auf lhrem Endgerat abgelegt werden und
bestimmte Informationen erheben. Zum Umfang dieser Informationen gehort auch lhre
IP-Adresse, die allerdings von Google um die letzten Ziffern gekurzt wird, um eine
direkte Personenbeziehbarkeit auszuschlieen.

Die Informationen werden an Server von Google Ubertragen und dort weiterverarbeitet.
Dabei sind auch Ubermittlungen an Google LLC mit Sitz in den USA méglich.

Google nutzt die erhobenen Informationen in unserem Auftrag, um lhre Nutzung der
Website auszuwerten, Reports Uber die Websiteaktivitaten flir uns zusammenzustellen
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
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Dienstleistungen zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser
Ubermittelte und gekulrzte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefuhrt. Die im Rahmen der Nutzung von Google Analytics 4 erhobenen
Daten werden fur die Dauer von zwei Monaten gespeichert und anschlieBend gel6scht.

Alle vorstehend beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies
auf dem verwendeten Endgerat, erfolgen nur, wenn Sie uns hierfur Ihre ausdrickliche
Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt haben.

Ohne lhre Einwilligung unterbleibt der Einsatz von Google Analytics 4 wahrend lhres
Seitenbesuchs. Sie kénnen lhre erteilte Einwilligung mit Wirkung fur die Zukunft
jederzeit widerrufen. Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, deaktivieren Sie bitte diesen
Dienst lGber das auf der Website bereitgestellte ,,Cookie-Consent-Tool“.

Wir haben mit Google einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz
der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an
Dritte untersagt.

Weitere rechtliche Hinweise zu Google Analytics 4 finden Sie unter
https://business.safety.google/intl/de/privacy/,
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de und unter
https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Demografische Merkmale

Google Analytics 4 nutzt die spezielle Funktion ,,demografische Merkmale” und kann
daruber Statistiken erstellen, die Aussagen uUber das Alter, Geschlecht und Interessen
von Seitenbesuchern treffen. Dies geschieht durch die Analyse von Werbung und
Informationen von Drittanbietern. Dadurch kénnen Zielgruppen fur Marketingaktivitaten
identifiziert werden. Die gesammelten Daten kdnnen jedoch keiner bestimmten Person
zugeordnet werden und werden nach einer Speicherung flr die Dauer von zwei Monaten
geldscht.

Google Signals

Als Erweiterung zu Google Analytics 4 kann auf dieser Website Google Signals
verwendet werden, um gerateubergreifende Berichte erstellen zu lassen. Wenn Sie
personalisierte Anzeigen aktiviert haben und Ihre Gerate mit Ihrem Google-Konto
verknupft haben, kann Google vorbehaltlich Ihrer Einwilligung zur Nutzung von Google
Analytics gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO lhr Nutzungsverhalten gerateubergreifend
analysieren und Datenbankmodelle, unter anderem zu gerateubergreifenden
Conversions, erstellen. Wir erhalten keine personenbezogenen Daten von Google,
sondern nur Statistiken. Wenn Sie die geratelbergreifende Analyse stoppen méchten,
kénnen Sie die Funktion "Personalisierte Werbung" in den Einstellungen lhres Google-
Kontos deaktivieren. Folgen Sie dazu den Anweisungen auf dieser Seite:
https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155764?hl=de

Weitere Informationen zu Google Signals finden Sie unter folgendem Link:
https://support.google.com/analytics/answer/7532985?hl=de

UserlDs
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Als Erweiterung zu Google Analytics 4 kann auf dieser Website die Funktion "UserlIDs"
verwendet werden. Wenn Sie in die Nutzung von Google Analytics 4 gem. Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO eingewilligt, ein Konto auf dieser Website eingerichtet haben und sich auf
verschiedenen Geraten mit diesem Konto anmelden, kdnnen Ihre Aktivitaten, darunter
auch Conversions, geratelbergreifend analysiert werden.

Fur DatentUbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

8) Retargeting/ Remarketing und Conversion-Tracking

8.1 Meta Pixel mit erweitertem Datenabgleich

Innerhalb unseres Online-Angebots verwenden wir im Modus des erweiterten
Datenabgleichs den Dienst “Meta Pixel” des folgenden Anbieters: Meta Platforms Ireland
Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2KS5, Irland (“Meta”)

Klickt ein Nutzer auf eine von uns auf Facebook oder Instagram geschaltete

Werbeanzeige, wird mithilfe von “Meta Pixel” die URL unserer verlinkten Seite um einen
Parameter erweitert. Dieser URL-Parameter wird dann nach der Weiterleitung durch ein
Cookie, das unsere verlinkte Seite selbst setzt, in den Browser des Nutzers eingetragen.

Dadurch ist es einerseits Meta mdglich, die Besucher unseres Onlineangebotes als
Zielgruppe fur die Darstellung von Anzeigen (sog. “Ads”) zu bestimmen.
Dementsprechend setzen wir den Dienst ein, um die durch uns geschalteten Facebook-
und/oder Instagram-Ads nur solchen Nutzern anzuzeigen, die auch ein Interesse an
unserem Onlineangebot gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale (z.B. Interessen an
bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten Webseiten bestimmt
werden) aufweisen, welche wir an Meta Ubermitteln (sog. ,,Custom Audiences”).

Andererseits kann mit dem ,,Meta Pixel” nachvollzogen werden, ob Nutzer nach dem
Klick auf eine Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden und welche
Ausflihrungshandlungen sie dort tatigen (sog. , Conversion-Tracking”).

Erganzend zum ,Meta Pixel”, das Daten Uber Ihren Browser an Meta Ubermittelt, kann
ggof. die ,Meta Conversions API“ eingesetzt werden. Wird sie verwendet, werden Uber
eine Schnittstelle Informationen Uber bestimmte Ausfihrungshandlungen auf unserer
Website (sog. ,,Events”, z.B. Seitenaufrufe, das Hinzufligen von Produkten zum
Warenkorb, die Einleitung des Bestellvorgangs oder der Abschluss einer Bestellung)
nicht tGber lhren Browser, sondern direkt von unserem Server an die Server von Meta
Ubermittelt. Dies dient dazu, die Messung des Erfolgs unserer Werbeanzeigen
zuverlassiger zu gestalten, etwa wenn die browserseitige Ubermittiung durch technische
Einschrankungen nicht oder nur unvollstandig erfolgt. Im Rahmen der ,Meta
Conversions API” kdnnen insbesondere folgende Daten an Meta Ubermittelt werden: Art
und Zeitpunkt des Events, aufgerufene URL, Informationen zu bestellten Produkten und
deren Wert, Ihre IP-Adresse, Informationen zu lhrem Browser und Endgerat (User Agent)
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sowie die in den Meta-Cookies gespeicherten Kennungen.

Um Nutzer, deren Daten wir im Rahmen von geschaftlichen oder geschaftsahnlichen
Beziehungen erhalten haben, im Rahmen der statistischen Auswertung besser zu
identifizieren, nutzen wir im Rahmen des Conversion-Trackings die Funktion zum
erweiterten Datenabgleich. Hierzu tGbermitteln wir auch Kundendaten (vor allem
Mailadressen und Telefonnummern, aber auch Namen und Anschriften) Uber das ,Meta
Pixel“ und, sofern verwendet, die ,Meta Conversions API“ auf elektronischem Weg an
Meta. Meta erhalt hierbei keinen Zugriff auf Klardaten, da die Informationen vor bzw. im
Wege der Ubermittlung mittels eines Hash-Verfahrens in eine nicht lesbare Zeichenfolge
umgewandelt werden. Die so umgewandelten Informationen kénnen von Meta sodann
lediglich verwendet werden, um sie bestehenden Meta-Konten zuzuordnen, die die
Betroffenen eingerichtet haben. Dies ermdglicht eine Verfolgbarkeit von
Nutzerinteraktionen Uber alle mit dem jeweiligen Meta-Konto verknupften Dienste und
Endgerate.

Um eine doppelte Erfassung derselben Informationen durch ,,Meta Pixel”“ und ,Meta
Conversions API“ zu vermeiden, wird jedem Event eine Kennung zugewiesen, anhand
derer Meta die Ubermittlungen zusammenfihrt.

Alle Ubermittelten Daten werden von Meta gespeichert und verarbeitet, so dass eine
Zuordnung zum jeweiligen Nutzerprofil méglich ist und Meta die Daten flr eigene
Werbezwecke gemal den Datenverwendungsrichtlinien von Meta
(https://www.facebook.com/about/privacy/) verwenden kann. Die Daten kénnen es Meta
sowie seinen Partnern ermdglichen, Anzeigen auf und auBerhalb von Facebook zu
schalten.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies flir das
Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat sowie die serverseitige
Ubermittlung von Daten Uber die ,Meta Conversions API“, werden nur dann vollzogen,
wenn Sie uns gemalfs Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdrtckliche Einwilligung
erteilt haben. Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen, indem Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten , Cookie-
Consent-Tool” deaktivieren. Nach einem Widerruf werden auch Uber die , Meta
Conversions API“ keine Daten mehr an Meta Ubermittelt.

Fir die Erhebung der Daten Uber ,Meta Pixel“ und die ,,Meta Conversions API”“ und deren
Ubermittlung an Meta sind wir gemeinsam mit Meta verantwortlich (Art. 26 DSGVO).
Hierzu haben wir mit Meta eine Vereinbarung Uber die gemeinsame Verantwortlichkeit
geschlossen, deren Inhalt Sie unter
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum abrufen kénnen.

Far die Auswertung der Daten, den Abgleich an Meta lUbermittelter Kontaktdaten, deren
Zuordnung zu vordefinierten Events und flr die Erstellung von Mess- und
Analyseberichten agiert Meta hingegen als unser Auftragsverarbeiter gemaB Art. 28
DSGVO und ist gemal dem Auftragsverarbeitungsvertrag unter
https://facebook.com/legal/terms/dataprocessing zum Schutz der Daten unserer
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Seitenbesucher und Kunden verpflichtet.

Die durch Meta erzeugten Informationen werden in der Regel an einen Server von Meta
Uubertragen und dort gespeichert; in diesem Zusammenhang kann es auch zu einer
Ubertragung an Server von Meta Platforms Inc. in den USA kommen.

Far Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

8.2 Google Ads Remarketing

Diese Webseite nutzt Retargeting-Technologie des folgenden Anbieters: Google Ireland
Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 ES5WS5, Irland

Zu diesem Zweck setzt Google ein Cookie im Browser lhres Endgerats, welches
automatisch mittels einer pseudonymen Cookie-ID und auf Grundlage der von lhnen
besuchten Seiten eine interessensbasierte Werbung ermdglicht. Zu den hierbei
eingeholten Informationen zahlt grundsatzlich auch lhre IP-Adresse.

Eine daruberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegenuber
Google zugestimmt haben, dass Ihr Internet- und App-Browserverlauf von Google mit
ihrem Google-Konto verknUpft wird und Informationen aus ihrem Google-Konto zum
Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die sie im Web betrachten. Sind sie in
diesem Fall wahrend des Seitenbesuchs unserer Webseite bei Google eingeloggt,
verwendet Google lhre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um
Zielgruppenlisten fur geratelbergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren.
Dazu werden lhre personenbezogenen Daten von Google vortibergehend mit Google
Analytics-Daten verknUpft, um Zielgruppen zu bilden. Im Rahmen der Nutzung von
Google Ads Remarketing kann es auch zu einer Ubermittlung von personenbezogenen
Daten an die Server der Google LLC. in den USA kommen.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fur das
Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann
vollzogen, wenn Sie uns gemalf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdruckliche
Einwilligung erteilt haben. Ohne diese Einwilligungserteilung unterbleibt der Einsatz von
Retargeting-Technologie wahrend lhres Seitenbesuchs.

Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen.
Um lhren Widerruf auszulben, deaktivieren Sie diesen Dienst bitte in dem auf der
Webseite bereitgestellten ,,Cookie-Consent-Tool".

Fir Datentbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

Details zu den durch Google angestoRenen Verarbeitungen und zum Umgang Googles
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mit Daten von Websites finden Sie hier: https://policies.google.com/technologies/partner-
sites

Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen von Google finden sich hier:
https://business.safety.google/intl/de/privacy/ und
https://www.google.de/policies/privacy/

8.3 Google Ads Conversion-Tracking

Diese Website nutzt das Online-Werbeprogramm "Google Ads" und im Rahmen von
Google Ads das Conversion-Tracking der Google Ireland Limited, Gordon House, 4
Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland (,,Google”).

Wir nutzen das Angebot von Google Ads, um mit Hilfe von Werbemitteln (sogenannten
Google Adwords) auf externen Webseiten auf unsere Angebote aufmerksam zu machen.
Wir kénnen in Bezug zu den Daten der Werbekampagnen ermitteln, wie erfolgreich die
einzelnen WerbemaRnahmen sind. Wir verfolgen damit das Anliegen, Ihnen Werbung
anzuzeigen, die fur Sie von Interesse ist, unsere Website fur Sie interessanter zu
gestalten und eine faire Berechnung der anfallenden Werbekosten zu erreichen.

Das Cookie fliir Conversion-Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google
geschaltete Ads-Anzeige klickt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die
auf lhrem Endgerat abgelegt werden. Diese Cookies verlieren in der Regel nach 30
Tagen ihre Gultigkeit und dienen nicht der persénlichen Identifizierung. Besucht der
Nutzer bestimmte Seiten dieser Website und ist das Cookie noch nicht abgelaufen,
kdnnen Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu
dieser Seite weitergeleitet wurde. Jeder Google Ads-Kunde erhalt ein anderes Cookie.
Cookies kénnen somit nicht Uber die Websites von Google Ads-Kunden nachverfolgt
werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen, zu denen auch
Ilhre IP-Adresse zahlt, dienen dazu, Conversion-Statistiken fur Google Ads-Kunden zu
erstellen, die sich flr Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die
Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem
Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch
keine Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen.

Im Rahmen der Nutzung von Google Ads kann es auch zu einer Ubermittlung von
personenbezogenen Daten an die Server der Google LLC. in den USA kommen.

Details zu den durch Google Ads Conversion Tracking angestoBenen Verarbeitungen und
zum Umgang Googles mit Daten von Websites finden Sie hier:
https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fur das
Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann
vollzogen, wenn Sie uns gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdruckliche
Einwilligung erteilt haben. Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung far
die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite
bereitgestellten , Cookie-Consent-Tool” deaktivieren.
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Sie kénnen dem Setzen von Cookies durch Google Ads Conversion-Tracking dartber
hinaus dauerhaft widersprechen, indem Sie das unter folgendem Link verfligbare
Browser-Plug-in von Google herunterladen und installieren:
https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155656?hl=de

Um Nutzern, deren Daten wir im Rahmen von geschaftlichen oder geschaftsahnlichen
Beziehungen erhalten haben, noch interessengerechter werblich anzusprechen, nutzen
wir im Rahmen von Google Ads eine Funktion zum Kundenabgleich. Hierzu Ubermitteln
wir eine oder mehrere Dateien mit aggregierten Kundendaten (vor allem Mailadressen
und Telefonnummern) auf elektronischem Weg an Google. Google erhalt hierbei keinen
Zugriff auf Klardaten, sondern verschlisselt die Informationen in den Kundendateien im
Wege des Ubermittlungsprozesses automatisch mittels eines speziellen Algorithmus. Die
verschlisselten Informationen kénnen von Google sodann lediglich verwendet werden,
um sie bestehenden Google-Konten zuzuordnen, die die Betroffenen eingerichtet haben.
Dies ermdglicht ein Ausspielen von personalisierter Werbung dber alle mit dem
jeweiligen Google-Konto verknUpften Google-Dienste.

Die Ubermittlung von Kundendaten an Google erfolgt ausschlieRlich, wenn Sie uns
hierzu eine ausdrickliche Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt haben.
Diese Einwilligung kénnen Sie uns gegenlber jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen. Weitere Informationen zu den DatenschutzmalBnahmen von Google in Bezug
auf die Kundenabgleichs-Funktion finden sich hier: https://support.google.com/google-
ads/answer/63341607?hl=de&ref topic=10550182

Googles Datenschutzbestimmungen sind hier einsehbar:
https://business.safety.google/intl/de/privacy/ und
https://www.google.de/policies/privacy/

Far Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

8.4 TikTok Pixel

Diese Website nutzt die Conversion-Tracking-Technologie des folgenden Anbieters:
TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, Irland

Sofern Sie von einer Werbeanzeige auf der Domain des Anbieters auf unsere Website
gelangt sind, kann mit Hilfe von Cookies und/oder vergleichbaren Technologien
(Tracking-Pixel, Web-Beacons, Pings bzw. HTTP-Requests) der Erfolg der Werbeanzeige
nachvollzogen werden.

Hierzu werden Uber die Tracking-Technologie bestimmte Endgerate- und
Browserinformationen, darunter ggf. auch lhre IP-Adresse, ausgelesen, um von uns
vordefinierte Nutzerhandlungen (z.B. abgeschlossene Transaktionen, Leads,
Suchanfragen auf der Website, Aufrufe von Produktseiten) zu erfassen und auszuwerten.
Dies ermdglicht die Erstellung von Statistiken Gber das Nutzungsverhalten auf unserer
Website nach Weiterleitung von einer Werbeanzeige erstellen, die uns zur Optimierung
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unseres Angebots dienen.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies fur das
Auslesen von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann
vollzogen, wenn Sie uns gemalf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdruckliche
Einwilligung erteilt haben. Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir
die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite
bereitgestellten , Cookie-Consent-Tool” deaktivieren.

Fur die Erhebung der Daten (ber "TikTok Pixel“ und deren Ubermittlung an TikTok sind
wir gemeinsam mit TikTok verantwortlich (Art. 26 DSGVO). Hierzu haben wir mit TikTok
eine Vereinbarung Uber die gemeinsame Verantwortlichkeit geschlossen, deren Inhalt
Sie unter https://ads.tiktok.com/il8n/official/policy/jurisdiction-specific-terms abrufen
kénnen.

Fir die Auswertung der Daten, deren Zuordnung zu vordefinierten Events und flr die
Erstellung von Mess- und Analyseberichten agiert TikTok hingegen als unser
Auftragsverarbeiter gemals Art. 28 DSGVO und ist per Auftragsverarbeitungsvertrag zum
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher und Kunden verpflichtet.

9) Tools und Sonstiges

Cookie-Consent-Tool

Diese Website nutzt zur Einholung wirksamer Nutzereinwilligungen fur
einwilligungspflichtige Cookies und cookie-basierte Anwendungen ein sog. , Cookie-
Consent-Tool"“. Das ,,Cookie-Consent-Tool” wird Nutzern bei Seitenaufruf in Form einer
interaktiven Benutzeroberflache angezeigt, auf welcher sich per Hakchensetzung
Einwilligungen fur bestimmte Cookies und/oder cookie-basierte Anwendungen erteilen
lassen. Hierbei werden durch den Einsatz des Tools alle einwilligungspflichtigen
Cookies/Dienste nur dann geladen, wenn der jeweilige Nutzer entsprechende
Einwilligungen per Hakchensetzung erteilt. So wird sichergestellt, dass nur im Falle einer
erteilten Einwilligung derartige Cookies auf dem jeweiligen Endgerat des Nutzers gesetzt
werden.

Das Tool setzt technisch notwendige Cookies, um lhre Cookie-Praferenzen zu speichern.
Personenbezogene Nutzerdaten werden hierbei grundsatzlich nicht verarbeitet.

Kommt es im Einzelfall zum Zwecke der Speicherung, Zuordnung oder Protokollierung
von Cookie-Einstellungen doch zur Verarbeitung personenbezogener Daten (wie etwa
der IP-Adresse), erfolgt diese gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres
berechtigten Interesses an einem rechtskonformen, nutzerspezifischen und
nutzerfreundlichen Einwilligungsmanagement fir Cookies und mithin an einer
rechtskonformen Ausgestaltung unseres Internetauftritts.

Weitere Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist ferner Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Wir
unterliegen als Verantwortliche der rechtlichen Verpflichtung, den Einsatz technisch
nicht notwendiger Cookies von der jeweiligen Nutzereinwilligung abhangig zu machen.
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Soweit erforderlich, haben wir mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag
geschlossen, der den Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine
unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

Weitere Informationen zum Betreiber und den Einstellungsmdglichkeiten des Cookie-
Consent-Tools finden Sie direkt in der entsprechenden Benutzeroberflache auf unserer
Website.

10) Rechte des Betroffenen

10.1 Das geltende Datenschutzrecht gewahrt Ihnen gegenidber dem Verantwortlichen
hinsichtlich der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten die nachstehenden
Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), wobei flr die jeweiligen
Ausubungsvoraussetzungen auf die angefuhrte Rechtsgrundlage verwiesen wird:

- Auskunftsrecht gemaf Art. 15 DSGVO;

- Recht auf Berichtigung gemaR Art. 16 DSGVO;

- Recht auf Léschung gemal Art. 17 DSGVO;

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemaf Art. 18 DSGVO;

- Recht auf Unterrichtung gemaf Art. 19 DSGVO;

- Recht auf DatenUlbertragbarkeit gemag Art. 20 DSGVO;

- Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemaR Art. 7 Abs. 3 DSGVO;
- Recht auf Beschwerde gemals Art. 77 DSGVO.

10.2 WIDERSPRUCHSRECHT

WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWAGUNG IHRE PERSONENBEZOGENEN
DATEN AUFGRUND UNSERES UBERWIEGENDEN BERECHTIGTEN INTERESSES
VERARBEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS
IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH
MIT WIRKUNG FUR DIE ZUKUNFT EINZULEGEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE
VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE WEITERVERARBEITUNG BLEIBT ABER
VORBEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE
VERARBEITUNG NACHWEISEN KONNEN, DIE IHRE INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND
GRUNDFREIHEITEN UBERWIEGEN, ODER WENN DIE VERARBEITUNG DER
GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN
DIENT.

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM
DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH
GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM
ZWECKE DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN. SIE KONNEN DEN WIDERSPRUCH WIE
OBEN BESCHRIEBEN AUSUBEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE
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VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU DIREKTWERBEZWECKEN.

11) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der
jeweiligen Rechtsgrundlage, am Verarbeitungszweck und - sofern einschlagig -
zusatzlich anhand der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und
steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen).

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage einer ausdricklichen
Einwilligung gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO werden die betroffenen Daten so lange
gespeichert, bis Sie lhre Einwilligung widerrufen.

Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen fir Daten, die im Rahmen
rechtsgeschaftlicher bzw. rechtsgeschaftsahnlicher Verpflichtungen auf der Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO verarbeitet werden, werden diese Daten nach Ablauf der
Aufbewahrungsfristen routinemafig geldscht, sofern sie nicht mehr zur
Vertragserfullung oder Vertragsanbahnung erforderlich sind und/oder unsererseits kein
berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis Sie Ihr Widerspruchsrecht nach
Art. 21 Abs. 1 DSGVO ausuUben, es sei denn, wir kénnen zwingende schutzwurdige
Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausuibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis
Sie Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO ausuben.

Sofern sich aus den sonstigen Informationen dieser Erklarung Uber spezifische
Verarbeitungssituationen nichts anderes ergibt, werden gespeicherte personenbezogene
Daten im Ubrigen dann geldscht, wenn sie fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind.
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